
SA13 – Gestion de crise en
structures médico-sociales pour
publics vulnérables

Inter

Thématique(s)

Droit de la santé et médico - social

La durée, le nombre de séances, les modalités (présentiel ou distanciel), les dates,

les lieux et les tarifs varient selon les sessions. Consultez la page de la formation

sur le site Fidal Formations ou contactez-nous pour connaître les modalités à jour.

Objectifs professionnels

Identifier les risques liés à la prise en charge de personnes désorientées, handicapées

et majeures, en structures médico-sociales

Prévoir un process de gestion de « crise » : l’exemple de la crise Covid 19

Sécuriser et maîtriser la communication

Programme

1. Quels sont les principaux risques liés à l’accompagnement de personnes
majeures désorientées ou représentées en structures médico-sociales

Risque d’accident

Risque de sorties « incontrôlées »

Risques liés à la mise en œuvre de soins à finalité sanitaire

Risques liés aux relations avec les proches et les familles …

La maltraitance

Rappels des enjeux afférents en termes de responsabilité : 

Responsabilités pénales

Responsabilités civiles, administratives

Incidences sur les autorisations administratives
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Effets collatéraux : sociaux, préjudice d’images …

2. Quels outils au service de la sécurisation ?

L’anticipation = la connaissance et les réactions appropriées :

Comment réagir en cas d’un incident ? : vis-à-vis du résident, de sa famille, de ses

proches, du personnel, des autorités de tutelle….

3. Urgence sanitaire et gestion de la crise en EHPAD

Mise en situation : l’exemple de la crise COVID, ou comment tirer les premières leçons

de cette crise pour construire les outils et sécuriser les pratiques

Base de réflexions : situation du résident « confiné » et relations avec les familles/

proches

Public concerné

Fonction juridique et contentieux

Pré-requis

Expérience dans l’une des fonctions ciblées

Pédagogie

Formation associant aspects théoriques et surtout approche pratique.

Remise d’un dossier technique spécialement conçu par FIDAL FORMATIONS

Intervenants

Les intervenants, experts de leur domaine, sont précisés selon la session. Consultez la

page de la formation sur le site Fidal Formations.

Contactez Fidal Formations

Pour toute question sur cette formation, son financement, ses dates ou ses tarifs,

contactez nos équipes.

Site

https://www.fidalformations.fr/contactez-nous

Email
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infos@contact.fidalformations.fr

Téléphone

+33 (0) 1 58 97 10 00

Fidal Formations

4-6 Avenue d'Alsace, 92400 Courbevoie, France.
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